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Sprache ist das Herz einer Kultur
Mit Sprachtrainings interkulturelle Kompetenzen erlangen

PUBLIREPORT  > Boa Lingua

Im täglichen Kontakt mit 
ausländischen Geschäfts-
partnern sind interkulturelle 
Kompetenzen ein wichtiger 
Erfolgsfaktor bei Verhand-
lungen. Ein Sprachtraining 
im Ausland verhilft nicht nur 
dazu, sein Gegenüber besser 
zu verstehen, sondern sen-
sibilisiert gleichzeitig auch 
auf kulturelle Unterschiede, 
welche gerade im Export eine 
wichtige Rolle spielen.
Von Max Wey

 
Die Kultur der Menschen eines Landes 
wird bestimmt durch die Sprache, ge-
ografische Lage, Klima Erziehung, 
Religion, Politik, Geschichte sowie die 
Ethnie. Kulturelle Unterschiede spie-
len auch in der Geschäftswelt eine ge-
wichtige Rolle. Es reicht schon länger 
nicht mehr aus, «nur» die Sprache zu 
beherrschen, heute muss man auch 
interkulturelle Sensibilität beweisen, 
um erfolgreich zu sein. 

Eintauchen in die Kultur
Wer innert kürzester Zeit die 
Sprache und Kultur eines 
Landes kennenlernen möchte, 
sollte ein Sprachtraining vor 
Ort in Betracht ziehen. Das 
Zauberwort heisst «total im-
mersion», was soviel bedeutet 
wie komplettes Eintauchen in 
die neue Umgebung. Die Kurs-
teilnehmenden können das Er-
lernte unmittelbar anwenden, 
dazu einen relevanten Bezug 
herstellen und gleichzeitig die 
Atmosphäre, Mentalität und 
die Eigenheiten von Land und 
Leuten vor Ort hautnah erle-
ben. Dies vor allem, wenn sie 
sich dafür entscheiden bei ei-
ner Gastfamilie zu wohnen. 
Dadurch erlangen die Kursteil-
nehmenden einen tiefen Einblick in den 
Alltag der Leute.

Eindrücke für die Geschäftswelt
Der praxisbezogene Unterricht an den 
Business-Sprachschulen beinhaltet 
unter anderem Themen wie Verhand-
lungstraining, Konfliktbewältigung und 

interkulturelle Kommunikation. Durch 
die internationale Zusammensetzung 
der Klassen gewinnen diese Kursin-
halte noch eine zusätzliche Dimension. 
Man erfährt nicht nur viel über die Kul-
tur vor Ort sondern auch die Kultur der 
Kursteilnehmenden. Bei der Arbeit mit 
ausländischen Geschäftspartnern sind 
gerade diese Eindrücke hilfreich.
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